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1 KESZULEK MUKODESE

A HAJDU HGK kondenzacios gazkazan rendeltetése szerint falra szerelt gazkészllék, amely a kdzponti fitérendszer és a hasznalati
melegvizes (hmv) csapolohelyek melegvizzel valé ellatasara szolgal. A készlilék modulal6 égbvezérliéssel van ellatva. Ez azt jelenti, hogy
az gazellatas, égési levegd ellatas, a mindenkori szilkséges hémennyiségnek megfeleléen szabalyozodik. A kazan alap allapotban nem
fogyaszt gazt (6rlang nincs a késziilékben), a jelentkezd héelvételi igényre az g6 begyujtasaval és a lang folyamatos figyelésével reagal.
Termék alkalmazas tertilete: hasznalat melegviz-ellatas, ivoviz-ellatas.

1.1 Kozponti fiitési izemmod miikodése

A hdelvételi igény akkor jelentkezik, amikor a szobahémérséklet alacsonyabbd valik, mint a helyiségbeli termosztaton bedllitott minimalis
hémérséklet. Ha ekkor a berendezés nem kap hasznalati melegviz elvételi igényre jelet, kdzponti flités izemmédba all. A kdzponti fiités
hémérséklet-vezérléje a kdzponti fiités hémérséklet-beallitasa alapjan modulal. Ez azt jelenti, hogy amikor a kdzponti flités kivant
hémérséklete megkdzelitésre keril, a berendezés a fiit6teljesitményt leszabalyozza.

Ftési igény megsziinése utan a készlilék szivattyUja utdkeringtet (alapbeallitas szerint) 1 percen keresztiil. A szivatty 24 éranként egyszer
automatikusan 10 masodpercen at lizemel, igy akadalyozza meg a szivattyl lapat letapadasat.

1.2 Atfolyés hasznalati melegviz ellatas miikodése

A hasznalati melegviz készitd (izemmod automatikusan beindul, amint percenként tobb, mint 2 liter viz keriil elvételre. Atfolyés hasznalati
melegviz lzemmod alatt a készllék nem mikddteti a flitési szivattyut, igy a fiitési rendszerrel hét nem kdzol.

A melegvizes csapon valé gyors megcsapolhatdsag érdekében egy hmv komfort funkcié kerilt a kazanba. Ez a funkci6 elémelegitheti a
hdcserélé hdmérsékletét. A hmv komfort funkcio a kdvetkezd beallitasokkal rendelkezik:

Bekapcsolva (On): (O 1 LED ég) A késziilék hmv komfort funkciéja folyamatosan be van kapcsolva. A hdcserélé folyamatosan melegen
(beallitas szerinti hémérsékleten) van tartva. A késziilék ezért —készenlét utan- azonnal melegvizet szolgaltat.

Takarékos (Eco): (O LED ég) A késziilék HMV komfort funkcidja intelligens rendszer. A késziilék figyelembe veszi a csapolasi helyeken valé
melegviz elvétel idébeliségét. Ennek eredményeként a hécseréld hémérséklete csak azokban az idészakokban van szinten tartva, amikor
melegviz elvétel tértént az el6z8 napokon.

Kikapcsolva (Off): (Egyik LED sem ég) A hécserélé hémérséklete nincs szinten tartva, melynek eredményeként a melegviz a csapon val6
megcsapolaskor kis idé elteltével jelentkezik. Ha nincs a melegvizes csapon gyors melegviz biztositasara szlikség, a HMV komfort funkciét
ki lehet kapcsolni.

2 UZEMELTETES ES MEGJELENITETT KIMENETEK

A B C D E F G
Megjelenitett kimenetek Uzemeltetés
1 BelKi A BelKikapcsolo gomb
2 F(it6 izemmadd vagy maximalis eléremend hémérséklet beallitasa B HMVIités beallitas valto gomb
3 HMV (izemmdd vagy HMV hémérséklet beallitasa C - gomb (hémérséklet csokkentése)
4 Az eléremend vagy HMV kivant hémérséklete °C-ban ffiitd viznyomas bar-ban / D +gomb (hdmérséklet emelése)
hibakéd
5 HMV komfort funkci6 takarékos vagy memoria napok szamanak beallitasa E  HMV komfort funkcio valté kikapcsolva / takarékos / bekapcsolva
6  HMV komfort funkci6 bekapcsolva (folyamatosan) vagy fenntartott hémérséklet F Szerviz gomb / aktudlis hémérséklet kijeleztetése
bedllitasa
7 Uzemeltetési kod G Mentés (bedllitas utan sziikséges)/ hiba esetén nyugtazo/ujrainditd

gomb
8 Hiba esetén villog




2.1 Uzemméd a szerviz ~ kijelzon:

Kikapcsolva (berendezés fagyas elleni védelme aktiv) 3 | Egotér szellsztetése gyuitas elott
Varakozo lizemmod, a kazan varja, hogy flitési, hmv, vagy hGcserél6 melegen | y
tartd igényt kapjon. Gyuijtas
Fitési lzemmad vége (szivattyl utdkeringetés). 5 | Fitési izemmadd, a gazégd mikadik
7 | Futési izemmod, de a gazégd varakozik [pl. elérésre keriilt a kivant 5
hémérséklet, varakozas az Ujraindulashoz sziikséges idd leteltéhez] HMV (izemmaéd, a gazégé mikodik

Ontesztelés Hécserélé melegen tartd lizemmod, a gazégé miikodik

Amikor az ment6/nyugtazé gomb felett a piros LED villog, hiba tortént. Ekkor a hémérsékleti kijelzdn megjelenik egy hibakaéd.

2.2 A kiilonboz6 funkciok beallitasainak modositasa

Haal8 gombot2 masodpercig nyomva tartjuk, a felhasznaléi beallitasi meniibe Iéphetiink (a LED a Ml -nél és a ﬁl kijelz6 elkezd villogni).
Ezt kdvetSen minden esetben, amikor megnyomjuk a8 gombot, mindig masik funkcié LED-je fog elkezdeni villogni. A funkcidhoz tartozo

beallitott hémérséklet a + és — gombok segitségével allithatd be. A beallitott érték a ﬂ kijelzén jelenik meg.
o Ar mentés gombbal zarjuk be a beallitasi meniit, és taroljuk el a valtoztatasokat.

e Ha 30 méasodpercig nem nyomunk meg semmilyen gombot, a beallitdsi meni automatikusan bezarodik, és a valtozasok nem kertinek
eltarolasra.

o Abekikapcsolo © gomb anélkill zarja be a beallitasi meniit, hogy a valtozasok eltarolasra keriilnének.

Jr - A maximalis eléremend hémérséklet. 30°C és 90°C kozotti értékre allithato be (standard beallitas: 80°C).
Enyhébb hideg esetén alacsonyabbra, hidegebb id&jaras esetén magasabbra allitjuk.

<&\ HMV hémérséklet. Atfolyés (izemben, vagy az indirekt taroléban. 40°C és 65°C kdzétti értékre allithaté be (standard beallitas:
60°C).
®  Komfort méd hémérséklete. A hdcseréld melegen tartd hémérséklete. 40°C és 65°C kdzotti értékre allithato be (standard beallitas:
57°C).

Amikor a HMV komfort funkci6 be van kapcsolva (be vagy takarékos), a hécserélé ezen a hémérsékleten van tartva.

Takarékos komfort memoria napok. A komfort funkcidé ontanuld lizemmodban mikddik. 1 és 10 kozotti értékre allithatd be
(standard beallitas: 3).

A megszokottdl eltérd HMV hasznalati jellegli napok a szama, amelyek a memoriabdl kiszirésre kerlilnek (pl a hétvégi fogyasztas,

2 nap).

3 BEUZEMELES

oldalarél sem szabad szilardsdgi nyomaspréba hatasainak kitenni, mert az karosita a nyomas érzékeldt, gazszelepet! A
gépkonyvben szereplé megengedett nyomasok nem léphetdk tul. A készlléket elektromos oldalon a belizemeld kosse be! Az
érintésvédelmi megfeleldséget elektromos szakemberrel ellenériztessék le!

A kovetkezdket kell ellenérizniink:

o  Akozponti flités és a hasznalati melegviz rendszereknek jél feltdltotinek és 1égtelenitettnek kell lennitik.

o Akésziiléknek kikapcsolt allapotban kell lennie. (A jel vizszintesen all a »* szerviz kijelzon, egyéb LED kikapcsolva.)

e Aviznyomasnak a kdzponti fiités rendszerben minimalisan 0,6 maximalisan 2,5 bar-nak kell lennie. (Ezt a 8 kijelz6 mutatja.)

Soha ne kapcsoljuk be a késziiléket, ha a fiitési vagy a HMV rendszer nincs teljesen feltoltve és Iégtelenitve. Ha nincs atfolyds hmv készité
igény, akkor a kazan ivévizes csonkjait szabadon kell hagyni, ledugézas nem sziikséges, 1égtdmor lezéaras TILOS!

o  Ahelyiségbeli termosztatnak a helyiségbeli hémérsékleti érték alattira beallitottnak kell lennie. (Ne adjon flitési igény jelet.)

o  Agazcsapnak nyitva kell lennie.

e Kapcsoljuk be a késziiléket a kijelzon [évé be/ki kapcsold © gombbal. (A LED felgyullad, és a »* szerviz kijelzés kialszik.) A késziilék
hdcseréld melegen tartd funkcié ellatasa céljabdl mikddhet, amig a hdcseréld eléri a beallitott hdmérsékletet.

o Allitsuk a helyiségbeli termosztatot magasabb értékre, mint az aktulis helyiségbeli hémérséklet. A késziilék ekkor fiitési izemmaodban
indul, ha nincs hmuv fiitési igény.

o Atermékkel érintkezd emberi felnasznalasra szant viz hémérséklete kdzegészséglgyi szempontbdl a 80 °C-ot nem haladhatja meg.

o  Aterméket tartalmazo vizhalézati szakaszt legalabb 1 napra hasznalati melegvizzel fel kell tdlteni. Az &blitévizet a csatornaba kell engedni, azt
haztartasi célra felhasznalni nem szabad. Csak ezutan szabad megkezdeni a terméket tartalmazd vizhaldzati szakasz rendeltetésszer(i

hasznalatat.

o Atermék alkalmazasat kdvetd els6 hetekben fém és szerves anyag kioldddasra lehet szamitani, amely iz- és szagproblémakat, baktériumok

tulzott elszaporodasat és nagyobb klorigényt okozhat. Ez a jelenség atmeneti, gyakoribb vizcserével, atoblitéssel csdkkenthetd.




4 HIBAK

Ha a kdvetkezd egyszerii kész(ilékhibak el6fordulnak, a kévetkezoképpen oldhatdk meg. Az ismételt eléfordulas, vagy egyéb hibak esetén
mindig értesiteni kell a készilék belizemel6jét.
1.  Afiitési rendszer rendszer nem melegit fel, vagy nem melegszik fel eléggé:
e  Atermosztat hamar elveszi a flitési igény jelet. Noveljik a beallitott hémérsékleti értéket a helyiségbeli termosztaton.
o  Kevés a vizaramlas a radiatorokon. Nyissuk meg a radiator szelepeket.
e Alacsony a beallitott eléremend hémérséklet. Noveljik a fiitdviz hémérsékletének beallitott.
e Levegbs a flitési rendszer. Légtelenitsik a berendezést, és ellendrizziik a fiitdviz viznyomasat.
2. A hasznalati melegviz nem melegszik fel, vagy nem melegszik fel eléggé atfolyds iizemben:

e  Tulnagy a melegviz ataramlasa, a kazan teljesitménye nem elegendd. Zarjunk a melegviz csapon.
e  Alacsony a beallitott hmv hémérséklet. Allitsuk a HMV hdmérsékletet magasabbra.

3. Az yjraindité «tr gomb felett a hibajelzé LED villog. A kovetkezé kodok jelennek meg a (4) kijelz6n:

. A berendezés tllmelegedett, elégtelen az aramlas. Nyissuk meg a radiator szelepeket, légtelenitsiik a berendezést, és
ellendrizziik a fiitéviz nyomasat. Ha szilkséges, toltsik fel.

. Gazellatasi hiba. Nyissuk meg a gazcsapot.
A hiba kijavitasa utan nyomjuk meg az Ujraindito (reset ) gombot, és a berendezés Ujra indul. Az egyéb miikddési és hibakodok jelentését a
belizemelési utasitas tartalmazza.

5 AKESZULEK ES BERENDEZES FELTOLTESE ES LEGTELENITESE

Fontos: Kapcsoljuk ki a késziiléket a @ gombbal. Ne kapcsoljuk be tjra a késziiléket, amig nem toltéttiik fel és
|égtelenitettilk azt.

5.1 Kozponti fiitérendszer
A fiitérendszer megfelelé mikodése érdekében a rendszerben a nyomasnak hideg rendszer esetében célszeriien 1 és 2 bar kdzottinek kell

lennie. (Ez a hémérséklet 8 kijelz6n lathatd, amikor a berendezés kikapcsolt madban van ( B a szerviz ¥ kijelzon.)) Ha a nyomas tul

alacsony, a rendszert fel kell tolteni. Ezt a kovetkezéként tessziik:

e  Csatlakoztassuk a feltoltd gumitdmi6t a potviz ellatd berendezés csonkjéra, a tomlét téltsiik addig vizzel, amig a tdmlében méar nincs

semennyi levegd.

Csatlakoztassuk a feltélté gumitémlét a fltési rendszer tolt6-Uritd csapjahoz.

Nyissuk meg a p6tviz csapot, majd a feltoltd / leereszté csapot.

Toltstk addig a készUléket és a rendszert, amig a hideg flitéviznyomas el nem éri az 1 és 2 bar koz6tti értéket (eléfeltoltési nyomast).

Zarjuk el a tolt6-Urité csapot, majd a pétviz csapot.

Légtelenitsik a rendszert és a készliléket.

A késziilék légtelenité pontja a késziilék bal felsé részén talalhatd (kézi légtelenitd).

A fiitési rendszer a radiatorokon Iévé légtelenitd csapokkal és/vagy a csbvezeték légtelenitbin keresztiil Iégtelenithetd.

e  Ellendrizzilk, hogy a rendszer Iégtelenités utan a viznyomas a berendezésben még mindig 1 és 2 bar kozott (eléfeltdltési nyomason)
van-e; ha nem, ismételjiik meg az el6z6eket.

Ha a rendszert gyakrabban kell feltdlteni, mint évente egy-két alkalom, értesitsiik a rendszer belizemel8jét, mivel ez azt jelenti, hogy

valészin(ileg szivarog a rendszerbdl a fitdviz.

5.2 Hasznalati melegviz-ellatas

A készlilék hasznalati melegvizes részét helyezziik nyomas ala a fécsap és/vagy a bemeneti csatlakozas nyitasaval.

Tavolitsuk el a leveg6t a késziilékbdl és a vezetékekbdl a melegvizes csapok megnyitasaval. Addig hagyjuk a csapot nyitva, amig a levegd
el nem tavozik a berendezésbdl és a cs6haldzatbol. Zarjuk el a melegvizes csapolokat.

Ellendrizz(ik, hogy nincs-€ a csatlakozasoknal szivargas.

5.3 Fagyas elleni védelem

Afagyas elkertilése érdekében a kondenzatum elvezetésénél a késziiléket fagymentes helyiségben kell beszerelni. A kész(ilék el van latva
fagyas elleni védelemmel, amely, amig halozati arammal és gazzal el van latva, bekapcsolja a fiitési szivatty(t, és ha szikséges, az égét
is, amikor a hdcserélé hémérséklete tulsagosan leesik.

Fontos: Ha belil vagy kivil fagyvédelmi termosztat keril beszerelésre a rendszerbe, és a berendezéshez csatlakoztatasra, a
fagyvédelem nem aktiv a kazan kikapcsolt allapotaban. Ha a kezel6lapon (Ha szerviz #* kijelz6n) latunk.




6 KARBANTARTAS

A késziillék nedves ruhaval tisztithaté. A tisztitdshoz ne hasznaljunk agressziv vagy dorzshatasu tisztitdszereket vagy oldészereket.

A késziilék mikodését figyelemmel kell kisérni, és rendellenesség észlelése esetén a tiinetet szervizesnek jelezni kell! A kazant évente
tisztittatni kell, HAJDU Ipari Zrt —vel szerzddésben &ll6 szervizes kollegaval. Az égéstermék-elvezetd, égési levegd bevezett rendszert
évente ellendriztetniftisztittatni kell az illetékes kéményseprd vallalattal/ hatosaggal. A termék tisztitasi, ill. fertétlenitési utasitasait
(beleértve az alkalmas fert6tlenitészer megnevezését is) a gyartonak, illetve a forgalmazénak egyértelmiien a vasarlo tudoméasara kell
hoznia. A termékek tisztitasa/fert6tlenitése soran hasznalt vegyszerekre vonatkozdan a 201/2001 (X.25.) Kormanyrendeletben, illetve a
38/2003. (VII.7) ESzCsM-FVM-KvVM egyiittes rendeletben leirtak a mérvaddak. A készlilék hécseréléjének tisztitdsara a gyartdi ajanlas
a mechanikai tisztitas specilis tisztitd fésl alkalmazasaval. Folyékony tisztitdszer alkalmazasa nem javasolt.

7 JOTALLASI TUDNIVALOK

7.1 Jotallassal kapcsolatos altalanos informaciok

AHAJDU Zrt. alapvet6en a 151/2003. (1X.22) kormanyrendeletben el8irt 3 év kotelezd jotallast vallal a termékre. A jotallas kezdeti idépontja
a szamlaval igazolt vasarlas idépontjatél kezdddik. A jotallassal kapcsolatos lefontosabb szabalyokat a Polgari Torvénykonyvrél szélo
2013. évi V. torvény 6:159. — 6:167. §, valamint 6:171. — 6:173. §, a 151/2003. (IX.22) Kormanyrendelet, tovabba a 19/2014. (IV. 29.) NGM
rendelet tartalmazza.

A jotallasi jogokat a készlilék tulajdonosa érvényesitheti, ha fogyasztonak mindsiil. (Fogyaszt6 a Ptk. 8:1 § (1) bekezdés 3. pontja szerint,
a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kiviil eljaro természetes személy)
A jotallas a fogyaszto jogszabalybol eredd jogait nem érinti.

Jotallas keretébe tartozé hiba esetén a fogyaszt6

- elsBsorban — valasztasa szerint — kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy
ha az a vallalkozasnak a masik jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe
véve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a fogyasztonak
okozott érdeksérelmet,

- ha a vallalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfelel hatariddn bellil, a fogyaszt6 érdekeit kimélve nem
tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztonak a kijavitashoz vagy a kicseréléshez f6z6d6 érdeke megsziint, a fogyaszto — valasztasa szerint — a
vételdr aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a vallalkozas koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy elallhat a
szerz8déstdl. Jelentéktelen hiba miatt eléllasnak nincs helye. A fogyaszté a valasztott jogardl masikra térhet &t. Az attéréssel okozott kéltséget
koteles a vallalkozasnak megfizetni, kivéve, ha az attérésre a vallalkozas adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

A javitast Ugy kell elvégezni, hogy a javitas folytdn a termék értéke és hasznalhatdsaga az azonos ideig rendeltetésszeriien hasznalt hibatlan
termékhez képest nem csokken.

Ha a fogyaszt6 a termék meghibasodasa miatt a vasarlastél (izembe helyezéstdl) szamitott hdrom munkanapon bellil érvényesit csereigényt, a
vallalkozas nem hivatkozhat a Ptk. 6:159. § (2) bekezdés a) pontja szerinti aranytalan tobbletkdltségre, hanem koteles a terméket kicserélni, feltéve,
hogy a meghibasodas a rendeltetésszerli hasznélatot akadalyozza. Ha a cserére nincs lehetdség, a fogyaszté valasztasa szerint - a termék
visszaszolgaltatasaval egyidejlileg a vételarat visszafizetik, - vagy a vételar-kilonbdzet elszamolasa mellett més tipust terméket adnak ki részére.
3 napos csere esetén a késziléket az eredeti csomagolasban, sértetleniil - a kész(ilék és csomagolas Gsszes tartozékaival egylitt - kell az
eladészervnek visszaadni.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonségaira és a fogyaszté altal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel — megfelelé hataridon belll, a
fogyaszt6 érdekeit kimélve kell elvégezni. A vallalkozasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizendt napon belil
elvégezze.

A kijavitas soran a termékbe csak Uj alkatrész kerlilhet beépitésre.
A javitoszolgalat a jotallasi szelvények rovatait kdteles hianytalanul és pontosan kitdlteni.

A javitas helye:
o A rogzitett bekdtés, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy tdmegkdzlekedési eszkdzon kézi csomagként nem szallithatd terméket az
lizemeltetés helyén javitjuk.
e Ha ajavitas az lizemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrdl a vallalkozas, vagy
a javitdszolgalat gondoskodik.
e Javitészolgalatunk a helyszini kiszéllast a fogyasztoval el6zetesen egyezteti és a kiszallast az egyeztetett nap déleléttjén vagy
délutanjan teljesitheti.




7.2 Jétallasi igények érvényesitése, fogyasztoi jogvitaval kapcsolatos tudnivalok

A jotallasi igény a jotallasi hataridében érvényesithetd. Ha a jotallasra kotelezett kdtelezettségének a jogosult felhivasara - megfelel hataridében
- nem tesz eleget, a jotallasi igény a felhivasban tiz6tt hataridé elteltétél szamitott harom hénapon belll akkor is érvényesithetd birdsag elétt, ha
a jotallasi id6 mar eltelt. E hatéridd elmulasztasa jogvesztéssel jér.

A fogyasztd jotallasi igényét a jotallasi jeggyel érvényesitheti. A kereskedd a termék eladasakor kételes a jotéllasi jegy és a késziilék szamat
egyeztetni, a jotallasi jegyet eladas keltének feltiintetésével hitelesiteni és azt a fogyasztonak atadni. Minden jétallasi szelvényt ki kell téltenie.
Kérjik, bizonyosodjon meg vasarlaskor arrél, hogy az eladd a vasarlas napjat feltlintette-e a jotallasi jegy minden szelvényén. Jotallasi javitasi
munkat kiz&rélag érvényes jotallasi jeqy esetén végezhetnek a szervizjegyzékben feltlintetett javitd szervizek.

A szabalytalanul kiallitott jotallasi jegy, vagy a jotéllasi jegy fogyasztd részére torténd atadasanak elmaraddsa nem érinti a jotallasi
kotelezettségvallalas érvényességét. llyen esetben a jotallasbol eredd jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal (pl. szamla)
érvényesithetdek. Elveszett jotallasi jegyet csak az eladas keltének hitelt érdemld bizonyitasa (szamla) alapjan pétolunk. A jotallasi jegy pétlasa
céljabdl sziveskedjen felkeresni vevészolgalatunkat.

A jotallasi idotartam a termék megvasarlasanak napjaval kezdédik. A termék javitasa a jotallas idétartamat nem érinti, az nem hosszabbodik meg.

Afogyasztonak a jotallason alapuld igényét a jotallasi jegy mellékletén feltiintetett szerviznek - vagy a kereskeddnek - kell bejelentenie. A fogyasztd
kételes a hiba felfedése utan kifogasat haladéktalanul kdzolni. A kdzlés késedelmébdl eredd karért a felhasznéld a felelds.

A véllalkozas a fogyaszt6 nala bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérél jegyzékonyvet kételes felvenni, amelyben rogziti

QO

) a fogyasztd nevét, cimét, valamint nyilatkozatat arrdl, hogy hozzéjérul a jegyzOkonyvben rogzitett adatainak a rendeletben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez,

b)  afogyaszto és vallalkozas kdzotti szerz6dés keretében eladott ingd dolog megnevezéseét, vételarat,

c) aszerzGdés vallalkozas altali teljesitésének idépontjat,

d)  ahiba bejelentésének idépontjat,

e) ahibaleirasat,

f)  szavatossagi vagy jotallasi igénye alapjan a fogyaszté altal érvényesiteni kivant jogot, tovabba

g) aszavatossagi vagy jotallasi igény rendezésének modjat vagy az igény, illetve az az alapjan érvényesiteni kivant jog elutasitdsanak

indokat, kivéve abban az esetben, ha a vallalkozas a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényének teljesithetdségérdl annak
bejelentésekor nem tud nyilatkozni. llyenkor a véllalkozés az allaspontjardl - az igény elutasitdsa esetén az elutasitas indokardl és a
békéltetd testllethez fordulas lehetdségeérdl is - 6t munkanapon belill, igazolhaté modon kételes értesiteni a fogyasztot.

Ha a véllalkozas szavatossagi vagy jotallasi kotelezettségének a fogyasztd altal érvényesiteni kivant jogtol eltéré modon tesz eleget, ennek indokéat
a jegyz6konyvben meg kell adni.

A jegyz6konyvnek tajékoztatast kell tartalmaznia arrol, hogy fogyasztoi jogvita esetén a fogyaszto a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak
mellett mlikodd békéltetd testilet eljarasat is kezdeményezheti.

A jegyz6kényv masolatat haladéktalanul, igazolhaté modon a fogyasztd rendelkezésére kell bocsatani. A szavatossagi vagy jotallasi igény
bejelentése nem mindsiil a fogyasztovédelemrél szolo torvény szerinti panasznak.

A fogyasztdé a véllalkozasnak, illetve a vallalkozas érdekében vagy javara eljard személynek az aru fogyasztdk részére torténd
forgalmazasaval, illetve értékesitésével kozvetlen kapcsolatban allé — igy tobbek kdzott a jotallasi igényekkel kapcsolatos - magatartasara,
tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé panaszat széban vagy irdsban kdzolheti a vallalkozassal.

A szbbeli panaszt azonnal meg kell vizsgalni, és szlikség szerint orvosolni kell. Ha a fogyaszté a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a
panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a vallalkozas a panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul koteles
jegyz6konyvet felvenni, és annak egy masolati példanyat személyesen kozolt szébeli panasz esetén helyben a fogyasztonak atadni.

A panaszrol felvett jegyzékonyvnek tartalmaznia kell az alabbiakat:

) afogyaszto neve, lakcime,

) apanasz el6terjesztésének helye, ideje, mddja,

) afogyaszté panaszanak részletes leirasa, a fogyaszto altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke,

) a vallalkozas nyilatkozata a fogyasztd panaszaval kapcsolatos allaspontjardl, amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa
lehetséges,

e)  ajegyz6konyvet felvevd személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szébeli

panasz kivételével - a fogyaszté alairasa,

f)  ajegyz6konyv felvételének helye, ideje,

g) telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas felnasznélasaval kozolt szébeli panasz esetén a panasz egyedi

azonositészédma.

Az irasbeli panaszt a véllalkozas a beérkezését kdvetbéen harminc napon beliil kdteles irdsban érdemben megvalaszolni és intézkedni annak
kézlése irant. A panaszt elutasitd allaspontjat a vallalkozas indokolni kételes.

A panasz elutasitasa esetén a vallalkozas koteles a fogyasztét irasban tajékoztatni arrol, hogy panaszaval - annak jellege szerint - mely hatosag
vagy a békéltetd testiilet eljarasat kezdeményezheti. Meg kell adni az illetékes hatésag, illetve a vallalkozas székhelye szerinti békéltetd testilet
levelezési cimét.

a
b
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d




7.3 Jotallasi felelésségiink kizarasa.

Nem tartozik jotallas ald a hiba, ha tarsasagunk, vagy a jotallasi javitasok elvégzésével megbizott szerviz bizonyitja, hogy annak oka a termék
fogyasztd részére vald atadasat kovetben Iépett fel, igy kiiléndsen, de nem kizarélagosan ha a hibat

a) szakszer(itlen lizembe helyezés (kivéve, ha az iizembe helyezést a vallalkozas, vagy annak megbizottja végezte el, illetve ha a
szakszer(itlen lizembe helyezés a hasznalati-kezelési Utmutatd hibajara vezetheté vissza),

b)  gaz-vizszennyezés, gaz-viznyomas elégtelenség, szolgaltatasi zavar,

c) rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési Utmutatdban foglaltak figyelmen kivil hagyasa,
d) helytelen térolas, helytelen, szakszer(tlen kezelés, atalakitas, rongalas, karbantartas elmulasztasa,
e)  elemi kar, természeti csapas okozta.

Készlilékeinkre vallalt tobblet garancia és szavatossag megsziinik, amennyiben a késziilék javitdsdhoz nem a tarsasagunk altal mindsitett és
forgalmazott alkatrészek kertilnek beépitésre.

A rendeltetésellenes hasznélat elkerlilése céljabol a termékhez hasznalati (kezelés) utmutatdt mellékellink és kérjik, hogy az abban foglaltakat
sajat érdekében tartsa be, mert a hasznalati utasitastdl eltéré hasznalat, kezelés miatt bekGvetkezett hiba esetén a késziilékért jotallast nem
vallalunk.

Karbantartasi munkak elvégeztetése a fogyasztd feladatat képezi. A karbantartas elhanyagolasa miatt meghibasodott termék javitasi koltsége a
jotallasi id6tartamon beliil is a fogyasztdt terheli. A vizkd eltavolitasa karbantartasnak mindsiil.

7.4 A termék lizembe helyezésével, rendeltetésszerii hasznalataval kapcsolatos tudnivalok

A késziilék tulajdonosat a késziilék hasznalatba vétele el6tt belizemelési kotelezettség terheli. A késziilék iizembe helyezését csak
HAJDU-val szerzédott, érvényes engedéllyel rendelkezd, gazkésziilék szerelé szakember végezheti el!

A HAJDU jotallast csak abban az esetben vallal, ha az lizembe helyezést a fentiek szerint végeztetik el, és az lizembe helyezési igazolas minden
pontjat olvashatéan kitoltotték, bélyegzd lenyomattal igazoltak.

Az lizembe helyezés koltsége a fogyasztot terheli.

HAJDU szakszerviz altal torténd beiizemelés fontossaga:

A szerz6détt HAJDU szervizpartnereink altal torténd belizemelés (melyet a szamla és a belizemelési munkalap bizonyit) garantélja a kazan
beszabalyozasat, épiilethez, felhasznalohoz hangolasat, a kazan hatékony és életvédelmi szempontbél biztonsagos miikodését.

Amennyiben a kazant minden évben, 12 havonta legalabb egyszer felillvizsgaltatjak, illetve karbantartatjak -HAJDU szakszervizzel-, a hécseréld
vizoldali tomitettségére vonatkozo jotallast a belizemeléstél szamitott 6 évig vallaljuk.

1. A jotallas az utolagosan beépitett alkatrészekre 1 év, ami a beszereléstdl szamitandd. Ugyanakkor a kdvetkezd ,kopd” alkatrészek nem
képezik a j6tallas targyat: gydjtogyertya, olvado biztositék, NTC-k, Iégtelenitd, tomitések és hészigetelések.

2. A jotallas nem érvényes, amennyiben meghatarozasra keril, hogy a hibakat, kart vagy tulzott elhasznalddast:

. a nem megfelel6 hasznalat vagy gondatlan kezelés,

. hibas rendszerbe illesztés,

. szakszer(tlen javitas, bedllitas, beszerelés vagy karbantartas eredményezte,

. vagy engedéllyel nem rendelkez6 szereldk végzeték azt,

. vagy a készilék agressziv vegyszereknek (beleértve a hajlakkot), vagy egyéb karos anyagnak lett kitéve.

3. A jotallas szintén nem érvényes, ha a hiba a vizk8lerakodasbol szarmazik (ami kéros a készlilékre és a fiitd rendszerre).

A jotallas nem fedi le a felileti sértilést és a szallitasi sériilést.

4, A kiterjesztett jotallas kizarolag akkor érvényes, ha a jotallasi jegy mellékletét (izembe helyezési igazolas, gyartonak visszakildendd

része) a vevd alairja, és a beszerelés utan 8 napon beliil a HAJDU Zrt. részére visszakildi.
A javitast végz0 szervizek jegyzéke a mellékelt szervizjegyzékben, illetve a HAJDU ZRT. honlapjan, www.hajdurt.hu talalhato.

Rendeltetésszerii hasznalat

A késziilék, amint azt a jelen dokumentacié ismerteti, helyiségek melegvizes (max. 90°C fiitéviz) kdzponti flitési rendszerén keresztiili flitésre
és/vagy hasznalati melegviz (max 65°C hmv.) készitésére szolgal. A kazan csak széraz, fiitott épiletben lizemeltethetd. A kazan csatlakozdi csak
az eldirt fesziiltségli elektromos halozatra csatlakoztathatok. A kazant elektromos szakembernek védéfoldeléssel kell ellatnia, egyenpotenciald
halozatba kell kétnie, érintésvédelmi ellendrzést kell végeznie. Barmely egyéb alkalmazas kiviil esik a készlilék rendeltetésszer(i hasznélatan. A
nem megfeleld alkalmazasbdl adédé barmely veszteségért vagy karért nem vallalunk felelésséget.

Tilos megvaltoztatni, nem gyari kivitellre cserélni a kazan alkatrészeit! Tilos athidalni, kiiktatni a kazan védelmi rendszerét! Tilos a kazan reléit a
gyaritol nagyobb aramerdsség atvezetésére kényszeriteni, (pl. a gyaritdl nagyobb aramfelvételli szivattyu megtaplalasaval)!
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